Chao mirng quy vi dén v&i

«”v Regal Medical Group

Bay gi® quy vi da chon dugc bac si cham séc chinh (Primary Care Physician, hoac PCP) cia minh, da
dén luc tim hiéu vé nhom y té cta quy vi va tim hiéu cach tiép can cac dich vu danh cho quy vi.
Chung té6i lam gi

Regal Medical Group la mang lwéi chdm séc stre khde ctia quy vi bao gdm céc bac si cham séc chinh,
bac si chuyén khoa, bénh vién, trung tdm cham séc khan cép va cac dich vu hd tro. Chung t6i lam viéc
v&i chwong trinh stre khée ctia quy vi dé phdi hop viéc chdm séc cho quy vi. Ching téi cling xem xét
va chap thuan cac yéu cau Uy quyén cham soéc, chang han nhw giéi thiéu dén bac si chuyén khoa.

Bat dau
C iy iz
o=
1. Lwu s6 B6 phan Dich Vu 2. Giir két noi 3. Theo dudi con dwong
Khach Hang cuta ching toi Tham gia danh sach email va dén véi sirc khée tét hon
Lwu (818) 357-5000 vao dién tin nh&n van ban cla ching toi Lat birc thw nay dé xem
thoai ctia quy vi dé dwoc hd tai RegalMed.com/InTouch nhirng buéc tiép theo trong
trg nhanh chéng, Th Hai - Thi dé nhan ban tin danh cho héi qua trinh cham séc clia quy
Sau: 8:00 sang - 5:00 chiéu vién, théng tin cap nhat lién vi, ttr viéc lén lich hen dén
TDD/TTY: quan dén strc khée va cac gidy Gy quyén, cac nguon
(800) 735-2929 (Tiéng Anh)/ thoéng tin lién lac dién t&r khac. lyrc cham séc stre khoée
(800) 855-3000 (tiéng Tay mién phi, v.v.
Ban Nha)

Truy cap RegalMed.com/Welcome dé kham pha moi thtr chiing t6i cung cap.

Goi cho ai: Chwong trinh strc khée cua quy vi hoac Regal Medical Group
Chuwong trinh strc khée va nhoém y té clia quy vi la nhirng td chire khac nhau cuing hop tac dé cung cap
dich vu cham séc cho quy vi. Biéu d& nay cho quy vi biét nén goi cho ai dé dwoc gitp dé.

Goi chwong trinh

strc khée cua quy Vi Goi Regal Medical Group

Tinh huéng

Cau héi vé quyén loi bao hiém v
Tim bac si hoac chuyén gia

Lén lich hen

Cau hdi vé thanh toan lién quan dén yéu cau thanh toan
Cac Uy quyén trudc

Cac chuwong trinh strc khde va ngudn hé tro

CRURQKW

H® tro thay ddi bac si cham séc chinh clia quy vi
Chung t6i sé hwdng
dan quy vi V/

Quy vi khéng chac nén goi cho ai?




Con dwéong dén vei sirc
khoe tot hon

Lén lich hen kham dau tién véi

PCP cua quy vi

= Xem lai tién st bénh an va bt ky
triéu chirng hodc nhu cau nao.

= PCP cla quy vi cé thé dé nghi xét
nghiém, gidi thiéu dén bac si chuyén
khoa hoéc cac buwdc tiép theo.

= Néu can, PCP cla quy vi sé glri yéu cau
Gy quyén dé dwoc chdm sdc tir bac st
chuyén khoa.

Regal Medical Group xem xét uy

quyeén cua quy Vi

= 97% yéu cau dwoc chap thuan
trong vong 3—10 ngay lam viéc.

= Quy vi sé nhan dwoc thw qua

@f? dwéng buu dién khi quyét dinh

3 dwoc dua ra.

= Néu dwoc chap thuan, hay 1én lich
hen truc tiép v&i nha cung cap
dwoc liét ké trong thw cda quy vi.

Xét nghiém day dua va hinh anh
= Cac xét nghiém dwgc thire hién thong
qua Quest Diagnostics.
QuestDiagnostics.com
= RadNet Ia déi tac dich vu hinh anh
chinh cta chung toi. e ‘g‘
RadNet.com 1
= Centrelake Imaging phuc vu cac
hdi vien Pomona va West Covina.
Centrelakelmaging.com

Tim trung tam cham séc khan cép

gan nhat trwéc khi quy vi can

= P6i v&i cac van dé khong de doa dén
tinh mang va khéng thé che doi dé

77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 dwoc kham bac si, dich vu cham soc
khan cap co gid lam viéc kéo dai, thoi

gian ch doi ngan hon va chi phi

thap hon so véi phong cép clru.
= Tim kiém dich vu cham séc

khan céap:

RegalMed.com/

Urgent-Care-Finder

Tham gia cac chwong trinh sirc khée

mién phi phu hop vé&i quy vi

= Truy cap HealthyWayEvents.com dé tham
gia cac 16p hoc mién phi vé thé duc, dinh
dwéng va gido duc strc khde. Nhiéu khoa
hoc ¢6 sn tryc tuyén hodc theo yéu cau
dé phu hop véi lich trinh ctia quy vi.

= Quy vj thich dwo'c huwéng dan tryc tiép
(1-1)? G&ri email 4én MemberHealthEd@
RegalMed.com dé dat lich hen v&i chuyén
gia dinh dwdng hoac chuyén gia giao
duc strc khoe da dang ky.

Hay theo doi chung toi!
) Facebook.com/RegalMed
) @RegalMedicalGroup
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